Aktualizacja zasad obstugi

Wersja operacyjna: 2026-09-28 - AUTO GRAF GROUP sp. z 0.0. - kontakt@autograf-cars.pl

Petne dokumenty z aktualizacjg: Regulamin serwisu i najmu - Ustugi elektroniczne - Prywatnos¢ - Partner
samodzielny.

Zakres wersji z 28.09.2026

Ta redakcja dostosowuje obstuge nowych rezerwacji i zgtoszen pojazdéw do aktualnej strony. W zakresie
opisanych zmian zastepuje wczesniejsze opisy techniczne. Pozostate warunki, zaakceptowane stawki,
prowizje i historia nie zmieniaja sie. Nie zmienia wstecz podpisanych Umoéw ani dowodéw zgody.
Witasciwg wersje wskazuje konkretna rezerwacja i dokument.

Rezerwacja i sposoby zawarcia Umowy

Najpierw wybiera sie pojazd, daty i parametry, nastepnie dane klienta i sprawdza podsumowanie.
Dostepny sposdb zalezy od ustawien wiasciwego Wynajmujgcego: rezerwacja z dokumentami
papierowymi na miejscu, przygotowany indywidualny PDF do podpisania na papierze albo Umowa
online. Wybér trybu nie jest potwierdzeniem zaptaty ani wydania auta. Kaucja jest pokazywana osobno
od ceny najmu.

Nowe potwierdzenie online: jeden SMS

Dla dokumentéw oznaczonych 2026-09-28-sms-1 klient czyta petny dokument, sprawdza dane,
przyjmuje te wersje i zgda jednego kodu SMS na wskazany telefon. Dopiero poprawny kod potwierdza
jego oswiadczenie. Przy Aneksie potrzebne jest réwniez potwierdzenie Wynajmujgcego. Przyjecie SMS
przez dostawce, btad wysytki ani samo utworzenie PDF nie potwierdzajg zawarcia Umowy. Starsze
dokumenty oznaczone trybem dwéch kodéw zachowuja ten tryb.

Bezpieczenstwo i konto

Kod jest zwigzany z dokumentem i jego trescig, wazny 10 minut, jednorazowy; system ogranicza btedne
préby oraz ponowne wysytki. Kod nie trafia do PDF. SMS potwierdza dostep do telefonu, a nie
autentycznos$¢ dokumentu tozsamosci, wtasnosc¢ e-maila lub kwalifikowany podpis elektroniczny. E-mail
stuzy wiadomosciom i osobnemu logowaniu lub odzyskaniu konta. Sam SMS umowy nie otwiera konta
przypisanego do e-maila. Oryginaty dokumentéw sprawdza obstuga przy wydaniu.

Dokumenty i zmiany

Publiczny wzér nie zawiera danych klienta. Indywidualny PDF jest dostepny uprawnionemu klientowi
przed potwierdzeniem, a finalna kopia w zabezpieczonym koncie. Ukrycie przycisku pobierania w
podgladzie nie jest techniczng blokada kopiowania. Podpisane wersje pozostajg niezmienne. Uzgodniona
zmiana okresu, ceny lub limitu wymaga odrebnego Aneksu z poréwnaniem warunkéw i réznica ceny. Do
jego skutecznego potwierdzenia obowigzujg dotychczasowe warunki. Korekta operacyjna nie jest
dowodem wptaty.

Samochadd Partnera: szkic i zgtoszenie

Nowe zgtoszenie obejmuje 8-9 réznych zdje¢ samochodu w dowolnej kolejnosci, obie strony dowodu
rejestracyjnego jako zdjecia lub PDF oraz opcjonalne ubezpieczenie — do 6 plikdw. Brak skanu polisy nie
blokuje zgtoszenia, lecz nie zwalnia z posiadania waznego obowigzkowego OC ani kontroli przed
wydaniem. Dla innych kategorii sprzetu moze obowigzywac¢ odrebne minimum zdjec.
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Sprawdzenie przed publikacja

Czesciowe dane zapisuje sie jako prywatny szkic bez powiadomienia administratora. Wyrazne wystanie
do sprawdzenia przygotowuje pakiet i prywatny ZIP oryginalnych zdje¢, a nastepnie zgtoszenie i
powiadomienie. Dokumenty pozostajg osobno. Administrator uzupetnia i sprawdza dane oraz zdjecia
przed publikacja. Wystanie ésmego zdjecia ani catego zgtoszenia nie publikuje automatycznie oferty.
Obrébka galerii nie zastepuje zachowanych oryginatéw.

Powiadomienia, kwoty i anulowanie

Powiadomienia stuza konkretnemu zdarzeniu i odpowiedniej roli. Zapis szkicu nie wysyta wiadomosci.
Powtdrzenie tego samego skutecznego zgtoszenia nie tworzy kolejnego zdarzenia. Administrator
wybiera odbiorcéw fakultatywnych wiadomosci; kopie dokumentéw i niezbedne wiadomosci serwisowe
sg obstugiwane zgodnie z wtasciwa podstawa. Przy edycji rezerwacji kwoty sg domyslnie zachowane;
przeliczenie wymaga jawnego wyboru. Anulowanie zwalnia dostepnos¢, ale nie oznacza automatycznego
usuniecia podpisanej Umowy, wptat czy rozliczen.

Prywatnosc i usuniecie danych

Dane obstugi Umowy przetwarza sie w niezbednym zakresie na wtasciwej podstawie art. 6 RODO.
Marketing pozostaje dobrowolny i oddzielny. Po ustaniu celu i podstawy dane podlegaja usunieciu lub
ograniczeniu; nie wolno zachowywac catego profilu bezterminowo wytgcznie z powodu hipotetycznych
roszczeh. Niezbedne dane moga pozosta¢ ze wzgledu na konkretny obowigzek prawny lub ustalenie,
dochodzenie i obrone roszczen, zgodnie z art. 17 ust. 3 RODO. Wniosek: kontakt@autograf-cars.pl.
Weryfikacja uprawnienia do danych nie moze zada¢ nadmiarowych informacji.

Warunki ekonomiczne i prawa ustawowe

Ta aktualizacja nie wprowadza nowej prowizji, optaty za anulowanie, nowego obowigzku ptatnosci ani
automatycznego obcigzenia. Wybrana ptatna ustuga dokumentéw wymaga uprzednio zapisanej zgody
wiasciwego Partnera. Obowigzujg stawki i limity bezptatnych dokumentéw wskazane przy wyborze
ustugi. Prawa konsumenta, zasady reklamacji, odpowiedzialnos¢ wedtug udokumentowanych
okolicznosci i pozostate postanowienia wtasciwego regulaminu pozostajg zachowane.

OHoBJN1eHHA 28.09.2026

HoBi oHNanH-goroBopu 3 no3Havykow 2026-09-28-sms-1 nigTBEPOXKYIOTHCA 0A4HMM SMS-KoA0OM Micns
YUTAHHA OOKYMEHTa N NPUAHATTSA yMOB. SMS He niaTBepA Kye e-mail | He BiaKpMBaEe Yyxun kabiHeT.
Crapi porosopu 36epiratoTb BAACHUN MOPAAOK NiIATBEPAXKEHHSA. 3MiHU NiANNCAHNX YMOB
0hOPMJIIOIOTHCS OKPEMMM O0AATKOM i3 pi3HULED UiHW. 118 HOBOro aBTo: 8-9 ¢hoTo, 06MABI CTOPOHN
TexnacnopTa abo PDF; cTpaxoBka HeoboB si3KoBa, A0 6 hanni. YepHeTka 36epiraeTbcs 6e3
CMNOBilLEHb; NMLe ABHE HaACUNaHHA roTye ZIP opuriHanis i noBigomase agmiHictpaTopa. Mybnikauis
noTpebye nepeBipkn. CKaCcyBaHHA He BMAANSE aBTOMATUYHO AOrOBOPU M 3aKOHHO HeobXxiaHi 3anucu;
3asBa npo BuaaneHHs: kontakt@autograf-cars.pl. Tapudu n KoMicCiT LA pefakLuis He 3MIHIOE.

PL: Petne brzmienie zmian znajduje sie powyzej.
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O6HoBNneHue 28.09.2026

HoBble oHNanH-[OroBopbl ¢ 0TMeTKoM 2026-09-28-sms-1 noaTBep)XatoTca oAHMM SMS-Kogom nocse
YTEeHUs LOKYMEHTa N NPUHATUA yCI0BUIA. SMS He mMoaTBep)XOaeT e-mail n He OTKpPbIBAET Yy >KOW
kabnHeT. CTapble LOrOBOPbl COXPaHAOT CBOM NOPAAOK NOATBEP)KAEHUA. I3MeHeHnsa NoANMCaHHbIX
yC0BUI OPOPMIAIOTCA OTAE/IbHBIM aHEKCOM C pa3Huuen LeHbl. 115 HoBoro aBTo: 8-9 ¢goTo, obe
CTOpPOHbI TexnacnopTa unan PDF; cTpaxoBka HeobsizaTesbHa, 00 6 hansioB. YepHOBUK CoxXpaHseTcs 6e3
yBeLOMIEHWI; TONIbKO SiBHas OTnpaBka roToBuT ZIP opurruHanos n ysegomMmnseT aaAMUHUCTPaTopa.
My6nnkauna TpebyeT npoBepkn. OTMEHa He yaanseT aBTOMaTUYeCKM AOr0BOPbl U 3aKOHHO
HeobxoOuMble 3aNncCK; 3anpoc Ha yaaneHune: kontakt@autograf-cars.pl. Tapudbl 1 KOMUCCUKM 3Ta
pefakuuna He MeHseT.

PL: Petne brzmienie zmian znajduje sie powyze;.

Update of 28 September 2026

New online agreements marked 2026-09-28-sms-1 require one SMS code after reviewing and accepting
the document. SMS does not verify email or grant access to an email account. Historical documents
retain their own confirmation policy. Changes to signed terms require a separate annex showing the
price difference. New vehicle submissions contain 8-9 photos and both sides of the registration
document or a PDF; insurance is optional, with up to 6 files. Drafts save without notifications. Explicit
submission prepares a private ZIP of originals and alerts the administrator. Publication requires review.
Cancellation does not automatically erase agreements or records that must lawfully be retained; erasure
requests: kontakt@autograf-cars.pl. This revision changes no rates or commissions.

PL: Petne brzmienie zmian znajduje sie powyze;.
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Regulamin serwisu i najmu Autograf

Wersja 13.09.2026 | Zasady wspdlne i rozréznienie modeli

1. Operator i kontakt

Serwis autograf-cars.pl prowadzi AUTO GRAF GROUP sp. z 0.0., ul. Wietrzna 20/17, 53-024 Wroctaw, KRS
0000972807, NIP 8992925827, REGON 522074840 (,, Autograf”). Kontakt: kontakt@autograf-cars.pl, +48
660 980 988. Miejsce wydania rzeczy wynika z konkretnej oferty i potwierdzenia, a nie automatycznie z
adresu siedziby.

Serwis prezentuje pojazdy i wybrane ustugi, umozliwia wystanie zapytania/rezerwacji oraz obstuge przez
konto. Cena, dostepnosé, wymagane uprawnienia i strona umowy zalezg od oferty. Niniejszy regulamin nie
pozbawia konsumenta praw ustawowych.

2. Pojecia i modele

Klient to osoba lub podmiot sktadajgcy zapytanie i, po uzgodnieniu, zawierajgcy umowe. Kierowca/operator
jest osobg uprawniong do uzywania rzeczy; moze by¢ inny niz klient, jezeli umowa to dopuszcza.
Wynajmujacy/ustugodawca to podmiot wyraznie wskazany jako strona konkretnej umowy.

Fleet: Autograf udostepnia pojazd jako wynajmujgcy. Partner/Managed: wtasciciel lub uprawniony Partner
udostepnia pojazd, a Autograf organizuje obstuge i dziata w granicach umocowania. Partner Samodzielny:
Partner sam uzgadnia cene i termin, zawiera umowe, wydaje/odbiera rzecz, przyjmuje ptatnosci i odpowiada
za swojg ustuge; Autograf swiadczy ustugi platformy i pozyskania klienta.

Whtasciciel ma prawo witasnosci rzeczy. Pojazd osobisty/wtasny Partnera nie staje sie wtasnoscig Autograf
przez publikacje. Partner niebedacy wtascicielem musi mie¢ prawo do odptatnego udostepniania.

Zapytanie jest prosba o kontakt; nie jest potwierdzong rezerwacjg. Zgtoszenie quada, lawety i ofert
wymagajgcych wyceny przekazuje dane do kontaktu; Partner/Autograf potwierdza mozliwos¢, zakres,
godziny/dni i cene. Potwierdzenie oznacza przyjety termin na uzgodnionych warunkach, nie znosi obowigzku
sprawdzenia uprawnien przed wydaniem.

3. Informacje przed umowa

Klient otrzymuje tozsamos¢ ustugodawcy, status przedsiebiorcy lub osoby prywatnej, kontakt, opis, termin,
miejsce, catkowita cene brutto lub jasny sposéb jej ustalenia, odrebna kaucje, ograniczenia, warunki
anulowania i reklamacji. Przy ofercie prywatnej szczegélne przepisy chronigce konsumenta w relacji z
przedsiebiorcg moga nie miec zastosowania; ogélne prawo cywilne nadal obowiazuje.

Wynajmujacy nie moze ukrywacé obowigzkowych doptat, podstawia¢ innego przedmiotu lub podnosi¢
uzgodnionej ceny bez odpowiedniej podstawy i akceptacji klienta. Omoéwione odstepstwa zapisuje sie w
potwierdzeniu/umowie. Regulamin platformy nie zastepuje indywidualnej umowy Partnera Samodzielnego
ani obowigzkéw informacyjnych tej strony.

4. Konto i sktadanie zgtoszen

Klient podaje prawdziwe dane, uzywa wtasnego kontaktu lub dziata za zgoda i umocowaniem witasciwe;j
osoby. Mechanizm logowania zalezy od rodzaju konta i moze obejmowac hasto, kod e-mail lub osobisty link.
Hasta i linki nalezy chroni¢. Nie wolno podszywac sie pod inng osobe, sktada¢ masowych fikcyjnych zgtoszen
lub narusza¢ zabezpieczenh.

Przed wystaniem zgtoszenia klient sprawdza dane, daty, cene, zrédto oferty i wymagane osSwiadczenia. Btad
zgtasza mozliwie szybko. Potwierdzenia i istotne informacje sa przekazywane przez panel/e-mail.
Wiadomosci obstugowe nie stanowig zgody na reklamy. Instalacja PWA jest dobrowolna.

5. Cena, ptatnosc i kaucja

Cena opiera sie na konkretnej ofercie, czasie, uzgodnionym przebiegu i wybranych dodatkach. Rabaty i
doptaty dotyczg tylko modelu i oferty, dla ktérych je wskazano. Cena recznie uzgodniona telefonicznie moze
zostac zapisana przez obstuge; klient powinien otrzymac jej potwierdzenie. Parametry kalkulatora i
przyktady zawiera dokument ,Cennik i zasady kalkulacji”.

AUTO GRAF GROUP sp. z 0.0. | autograf-cars.pl



AUTOGRAF | ZASADY WSPOLPRACY | OBSLUGI

Ostateczny przebieg moze zwiekszy¢ cene wedtug stawki uzgodnionej przed najmem. Koszty szkdd,
mandatéw lub brakéw nie mogg by¢ dowolnie dopisywane do ceny bez podstawy, dowoddéw i prawa klienta
do wyjasnienia sprawy. Metoda i termin ptatnosci wynikajg z potwierdzenia. Sam status ,,zaptacono” w
panelu nie zastepuje dowodu wptaty.

Kaucja jest odrebnym zabezpieczeniem; nie jest cena najmu. Jej wysokos¢, sposdb pobrania i zwrotu okresla
potwierdzenie/lumowa. Potrgcenie wymaga uzasadnionej naleznosci i rozliczenia, a czes¢ bezsporna podlega
zwrotowi bez nieuzasadnionej zwtoki. Nie stosuje sie automatycznego przepadku catej kaucji za kazde
naruszenie.

6. Wydanie i korzystanie

Wynajmujacy weryfikuje tozsamos$¢ i wymagane uprawnienia, prawo do uzywania rzeczy oraz jej bezpieczny
stan. Wymagania wieku i uprawnien musza by¢ wskazane dla oferty. Brak wymaganego dokumentu lub stan
uniemozliwiajgcy bezpieczne uzywanie moze uniemozliwi¢ wydanie; skutki finansowe ocenia sie zgodnie z
umowg i prawem, a nie dowolng kara.

Strony zapisujg stan przy wydaniu, istniejace uszkodzenia, wyposazenie, paliwo/energie i przebieg, jesli
dotycza przedmiotu. Klient moze zgtosi¢ rozbieznos¢ i zachowad wiasne zdjecia. Przebieg przy wydaniu i
zwrocie zapisuje wytacznie administrator Autograf albo wtasciwy Partner Samodzielny w swoim panelu.
Zapis z przyciskiem rozpoczecia lub zakonczenia zmienia stan najmu; klient nie wpisuje przebiegu i nie musi
potwierdza¢ go linkiem. Nadal moze sprawdzi¢ zapis i zgtosi¢ niezgodnos¢. Partner Managed ma wglad, ale
nie rozpoczyna ani nie zamyka najmu. Brak zdjecia klienta nie pozbawia go praw dowodowych.

Klient uzywa rzeczy zgodnie z przeznaczeniem, prawem, instrukcjg i uzgodnionymi ograniczeniami.
Zakazane sg prowadzenie pod wptywem, uzywanie przez nieuprawnione osoby, podnajem bez zgody,
nielegalne przewozy, wyscigi lub teren nieobjety oferta, przecigzanie, manipulacja licznikiem/GPS i
samowolne naprawy z wyjatkiem niezbednych dziatan chronigcych zdrowie/mienie.

Wyjazd zagraniczny, przewéz zwierzat, palenie, holowanie lub uzycie komercyjne wymagaja zgodnosci z
oferta i warunkami ubezpieczenia. Doptata nie zastepuje wymaganej zgody lub uprawnienia. Wariant z
kierowcg/operatorem nie daje klientowi prawa do samodzielnego prowadzenia.

Administrator moze sprostowa¢ omytkowo zapisany przebieg, takze na nizszy, z uzasadnieniem oraz
zachowaniem poprzednich wartosci, autora i rzeczywistego czasu poprawki. Kohcowy przebieg nie moze by¢
nizszy od poczatkowego. Poprawka historycznego odczytu nie antydatuje czynnosci, nie zmienia umowy ani
automatycznie zakohczonego rozliczenia, prowizji lub potwierdzonej wptaty. Ewentualna korekta naleznosci
wymaga osobnego wyjasnienia i dokumentacji. Aktualny licznik auta zmienia sie przy takiej poprawce tylko
na wyrazne polecenie administratora.

7. Awaria, szkoda i zwrot

W razie awarii lub zdarzenia klient zabezpiecza osoby i miejsce, w razie potrzeby wzywa stuzby i
niezwtocznie kontaktuje sie z wynajmujgcym/assistance. Nie kontynuuje jazdy niesprawnym pojazdem i nie
podejmuje dziatah zwiekszajacych szkode. Dokumentowanie zdarzenia odbywa sie proporcjonalnie, bez
narazania bezpieczenstwa.

Przy zwrocie odnotowuje sie rzeczywisty czas, stan i kohcowy przebieg. Klient powinien mie¢ mozliwos¢
poznania protokotu i zgtoszenia uwag. Ocena szkody uwzglednia stan poczatkowy, normalne zuzycie,
dowody, odpowiedzialno$¢ i ochrone ubezpieczeniowa. Sam wpis w panelu nie stanowi niepodwazalnego
dowodu odpowiedzialnosci klienta.

Wczesdniejszy zwrot oraz przedtuzenie wymagaja uzgodnienia. W kalkulatorze Fleet/Managed wczesniejszy
zwrot rozlicza wykorzystane dni i faktyczny przebieg, z zachowaniem utrwalonej w rezerwacji stawki i rabatu
oraz proporcjonalnym rozliczeniem ceny za wykorzystane dni; niewykorzystanych dni nie obcigza
automatyczna optata 50%. Dodatki juz wykonane lub odrebnie uzgodnione rozlicza sie wedtug ich podstawy.
W modelu samodzielnym stosuje sie warunki danego wynajmujgcego podane przed umowg, z zachowaniem
praw ustawowych.

8. Anulowanie i prawo odstapienia

Samo niezrealizowane zapytanie mozna wycofac. Skutki odwotania potwierdzonego najmu wynikaja z
zgodnych z prawem warunkéw przekazanych przed umowa; nie mozna dopisac ich dopiero po anulowaniu.
Strona powinna ogranicza¢ mozliwg szkode. Niewykonanie ustugi przez wynajmujacego podlega rozliczeniu i
ustawowe]j odpowiedzialnosci.
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Ustawowe prawo odstgpienia od umowy na odlegtos¢ nie jest tym samym co uzgodnione anulowanie. W
szczegoblnosci art. 38 ust. 1 pkt 12 ustawy o prawach konsumenta przewiduje wyjgtek m.in. dla najmu
samochoddéw na oznaczony dzier/okres. Nie wolno automatycznie przenosi¢ tego wyjatku na kazdy sprzet
lub kazda ustuge. Dla pozostatych uméw ustugodawca przekazuje wtasciwe pouczenie, termin i formularz,
jezeli prawo odstapienia przystuguje.

9. Reklamacje i odpowiedzialnos¢

Reklamacje ustugi sktada sie wiasciwemu wynajmujgcemu; problemy z platforma i pomoc w ustaleniu strony
mozna zgtosi¢ Autograf: kontakt@autograf-cars.pl. Nalezy poda¢ kontakt, numer zgtoszenia i opis; brak
formalnego wzoru nie blokuje zgtoszenia. Autograf odpowiada na skierowane do niego reklamacje
konsumenckie w terminie wymaganym prawem, co do zasady 14 dni, na papierze lub innym trwatym
nosniku.

Autograf odpowiada za wiasne czynnosci, Partner za wtasne obowigzki. Rola posrednika nie wylgcza
odpowiedzialnosci Autograf za jego wtasne naruszenia. Nie wytgcza sie odpowiedzialnosci, ktérej wytgczyd
nie wolno, ani ochrony konsumenta. Klient moze dochodzi¢ roszczeh przed wtasciwym sadem i korzystac z
pomocy rzecznika konsumentéw lub wtasciwych instytucji ADR.

10. Dane, partnerzy i zasady platformy

Polityka prywatnosci opisuje cele, podstawy, odbiorcéw, przechowywanie i prawa osoby. Partner
Samodzielny otrzymuje kontakt dla obstugi swojej oferty i odpowiada za wtasne przetwarzanie. Partner widzi
imie i nazwisko, telefon, e-mail oraz szczegéty wytgcznie przypisanych mu rezerwacji, réwniez w historii
najmu. Dostep w zalogowanym panelu nie wymaga osobnego wniosku o kontakt. Stuzy obstudze wtasnej
oferty lub umowy oraz uzasadnionym obowigzkom i roszczeniom; nie obejmuje danych innych Partneréw,
prywatnych linkéw klienta, haset ani automatycznego dostepu do dokumentéw tozsamosci. Nie jest zgoda
na marketing.

Po udanym najmie u Partnera Samodzielnego klient jest jego wtasnym klientem dla dalszych ustug. Nie
oznacza to wtasnosci danych ani zgody marketingowej. W modelu samodzielnym jednorazowga prowizje 15%
brutto ptaci Partner, a powroty tego klienta do tego Partnera majg 0%. Przy kilku pojazdach pierwszej grupy
prowizja jest jedna, od najdrozszego zakonczonego i optaconego najmu. Szczegédty okresla dokument 13;
tych zasad nie przenosi sie do Managed.

Zakazane sg nielegalne tresci, naruszenie praw oséb trzecich, cudze zdjecia bez praw, fatszywe dokumenty,
fikcyjne rezerwacje i opinie, ztosliwe pliki, podszywanie sie, obchodzenie dostepu, masowe pobieranie
danych i spam. Zgtoszenie naruszenia mozna wysta¢ do Autograf, wskazujgc tresé¢/oferte i uzasadnienie.
Decyzja o ograniczeniu jest proporcjonalna, uzasadniona i moze by¢ zakwestionowana.

11. Wersje i postanowienia koncowe

Regulamin jest dostepny do pobrania przed korzystaniem z ustug. Istotne zmiany sg powigzane ze zmiang
rzeczywistego procesu, z wymaganym prawem powiadomieniem i przyjeciem. Wczesniejsze umowy
zachowujg warunki z chwili zawarcia; nie wolno zmieni¢ wstecz ceny ani pozbawi¢ nabytych praw.
Archiwalne wersje i dowody akceptacji stuzg ustaleniu wtasciwych warunkéw.

Stosuje sie prawo polskie z poszanowaniem obowigzkowej ochrony wynikajacej z prawa UE i wtasciwego
prawa konsumenta. Szczegétowe warunki oferty nie mogag naruszacé przepiséw bezwzglednie
obowigzujacych. Dokumenty 02 (ustugi elektroniczne), 03 (kalkulacja), 09 (prywatnos¢), 11 (modele), 12
(ustugi dodatkowe), 13 (Partner Samodzielny) wyjasniaja odpowiednie obszary.

Uzupetnienie: zgtoszenia wspotpracy i ewidencja wczesniejszych najmow

Formularz wspétpracy na publicznej stronie przyjmuje zgtoszenia Partneréw Samodzielnych; partneréw
Managed zaprasza administracja. Zasady odrebnego panelu, potwierdzania regulaminu i upowaznionej
osoby do wydania opisuje dokument 13.

Administrator i Partner Samodzielny moga zapisac rzeczywiste wczesniejsze daty najmu. System zachowuje
rzeczywisty czas utworzenia i zmian zapisu. Nie oznacza to zawarcia lub potwierdzenia umowy, zgody,
zaptaty ani wystawienia faktury z datg wsteczna. Wczesniejsze warunki i dowody pozostaja wtasciwe dla
danego najmu. Publiczny formularz klienta nie stuzy tworzeniu rezerwacji w przesztosci.
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